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Profesjonalne ustugi porzadkowe dla biur i domow

CLARES

Szanowni Panstwo!

0d marca 2015 roku, odpowiadajac na zapotrzebowanie
rynku oraz zapytania dotychczasowych klientéw,
wykonujemy szeroko rozumiany zakres ustug
porzadkowych dla firm, przedsiebiorstw, obiektéw
medycznych, a takze dla klienta indywidualnego - domoéw

i mieszkan.

15 letnie doswiadczenie Kkadry zarzadzajacej oraz
sprawdzony i odpowiedzialny personel to nasza recepta
na sukces - pozwala realizowa¢ na wysokim poziomie
jakosciowym wszystkie powierzone nam prace. Wspdtpraca
z wyselekcjonowanymi dostawcami (ktorzy realizujg dla
nas dostawy na terenie catego kraju) - urzadzen, maszyn

oraz profesjonalnych wysokowydajnych Srodkow

chemicznych z jednoczesnymi systemami odpowiednich szkolenh pozwala nam na wykonanie kazdego zadania przy

zachowaniu bardzo korzystnej proporcji ceny - do wysokiej jako$ci ustugi.

Nasza oferta to réwniez szereg ustug powigzanych - pranie dywandéw, wyktadzin oraz czyszczenie tapicerki
meblowej i samochodowej, mycie okien zaré6wno ogdélnodostepnych, okien na wysokosci - fasad z podno$nika lub
metoda alpinistyczna, obstuga terendw zewnetrznych oraz profesjonalna pielegnacja zieleni dopetniajg obrazu
zadan jakie mozemy zrealizowaé. Specjalizujemy sie réwniez w sprzataniu posadzek przemystowych w obiektach
handlowych, firmach produkcyjno - przemystowych, a takze w magazynach - bez wzgledu na rodzaj podtozy oraz

zabrudzen z jakimi mamy do czynienia.

Idac z duchem czasu popieramy nowe technologie, pomysty i rozwigzania pozwalajgce na coraz skuteczniejsze
i bezpieczniejsze dla podtozy usuwanie zabrudzen - skutkujace najwyzsza jakoscia ustugi. Jako jedna z pierwszych
firm stosujemy na zyczenie klienta - nowoczesng linie $§rodkdéw z serii Nano Clean, produktéw w ktérych
zastosowano Nano czasteczki srebra i miedzi o rozmiarze 3-7 nanometréw ktdére ze zdumiewajaca skutecznoscia
radzg sobie z niszczeniem drobnoustrojéw - wiruséw, grzyboéw i bakterii. To nowoczesne potaczenie czasteczek
miedzi srebra ze Srodkami czyszczacymi sprawia, ze doskonale znajduja swoje zastosowanie na kazdym obiekcie, a
w szczegbdlnosci - wszedzie tam gdzie najwazniejsze jest bezpieczenstwo i zachowanie wysokiej higieny. JesteSmy
przekonani, ze miedzy innymi dzieki takim rozwigzaniom, nasza propozycja moze by¢ atrakcyjna réwniez dla

Panstwa, a poziom ustugi ktéry zaprezentujemy w petni zaspokoi najwyzsze oczekiwania jakoSciowe.

Zapraszamy do zapoznania sie z naszg oferta.

Oferta zawiera: wycena ustugi sprzatania, wybrane czynnos$ci dodatkowe, zatozenia realizacji ustugi.
Przygotowano, Poznan 2016-01-10 13:10
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Prezentacja ustug - sprzatanie kazdego typu pomieszczen

Nasza specjalizacja to stale sprzatanie kazdego typu powierzchni: pomieszczen
biurowych, tazienek i szatni, mycie naczyn oraz utrzymanie porzadku w kuchniach
i stoldwkach. Nasza oferta kierowana jest gtownie do przedsiebiorstw, firm
oraz placowek medycznych i o$wiatowych, jednak znajduje swoje miejsce w réwniez
w domach i mieszkaniach prywatnych. Dokladamy wszelkich staran, aby bez wzgledu

na wielko$¢ i rodzaj kontraktu kazdy klient traktowany byt z jak najwieksza dbatoscig,

UwazZamy, Ze najwazniejszym ogniwem w kazdej firmie jest personel wykonujacy

skutkujaca najwyzszym poziomem Swiadczonej ustugi.

ustuge, to jego zaangazowanie do pracy oraz wiedza o sprzataniu, technologiach
i dziataniu $rodkéw chemicznych, jest podstawa skutecznego dziatania i sukcesu.
Zachowujemy najwyzsza staranno$¢ przy doborze personelu sprzatajgcego,

zapewniajac jednoczesnie wtasciwe i uczciwe warunki zatrudnienia (umowa o prace) - '
oraz szkolenia: podstawowe, stanowiskowe, technologie utrzymania czystosci oraz CLARES
szkolenia z zakresu stosowania Srodkéw chemicznych.

Skuteczne sprzatanie - to rowniez odpowiednia organizacja pracy i przejrzyste

zasady dziatania oraz odpowiedni nadzér nad procesem. Nie wprowadziliSmy systemu
zarzadzania jakoS$cig jednak wszystkie wykonywane przez nas czynno$ci okres$laja
odpowiednie schematy, co organizacje oraz zapewnia wtlasciwy przebieg ustugi.

P Sprzatanie nadzoruja Koordynatorzy Prac - osoby z do$wiadczeniem w branzy
CLARES sprzatania ktorzy cyklicznie wizytuja sprzatane obiekty, sprawdzaja jako$¢, szkola
personel, zamawiajg $rodki oraz kontaktuja sie z klientem.

GRAMY W OTWARTE KARTY - Przeczytaj zanim wybierzesz

Ceny przy sprzataniu pomieszczen dobierane sa zawsze indywidualnie i uzaleznione w najwiekszym stopniu od metrazu

powierzchni i zadan do wykonania (zakresu obowigzkéw), ktéry przekitada sie bezposrednio na czas pracy personelu
sprzatajgcego. Wazna role odgrywaja rowniez srodki czystosci, nadzor ale to roboczogodziny i koszt zatrudnienia zawsze
byl i bedzie najdrozszym sktadnikiem kazdej oferty. Dlatego ustugi firm ktére zatrudniajg pracownikéw w formie umowy o
prace beda nieco drozsze niz w przypadku firm zatrudniajacych na zlecenie czy umowe o dzieto. Jednak taniej nie zawsze
znaczy korzystniej! Przy zleceniach klient zaptaci mniej ale wzro$nie rotacja oséb sprzatajgcych, mniejsze przywigzanie do pracy,
brak urlopéw... co bedzie skutkowac spadkiem jakosci ustugi. W przypadku uméw o prace personel bedzie pracowat chetniej i
lepiej, a firma sprzatajaca zapewni wlasciwe zaplecze socjalne, urlopy i co najwazniejsze - godziwe wynagrodzenie za

solidnie wykonywana prace!

WIECEJ INFORMACJI? DZIAL HANDLOWY
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Prezentacja ustug - pranie dywanow i czyszczenie wykladzin

Wykonujemy rowniez pranie dywanéw, czyszczenie wyktadzin oraz pranie obi¢ -
mebli tapicerowanych oraz tapicerki samochodowej. Na terenie Wielkopolski

zapewniamy szybki czas realizacji ustugi, maksymalnie do 3 dni od zgloszenia klienta

i wystania pisemnego zlecenia! Przed kazdym praniem wykonujemy wizje ustalajac
rodzaj - typ materiatu do wyprania, a przed sama ustuga w mato widocznym miejscu

zawsze przeprowadzamy test wyktadziny pod katem trwatosci koloréw oraz zachowania

Czyszczenie, pranie dywanéw i obi¢ wykonujemy réznymi metodami

pod wptywem danego srodka chemicznego.

- najpopularniejsza metoda na mokro, potocznie zwana ,Karcher” doskonale sprawdza
sie na kazdej powierzchni. Zapewnia szybkie i skuteczne usuniecie brudu

i zanieczyszczen z dywanu, wyktadziny czy mebli. Wada metody ,na mokro” jest

wilgotno$¢ powierzchni oraz czas schniecia w przypadku mato przewiewnych

v
CLARES pomieszczef do 48 godzin po praniu. Wszedzie tam gdzie czasu nie mamy i musimy

uzytkowac pomieszczenia od zaraz - mozemy wykona¢ ustuge innymi technikami!

Metoda pianowa, proszkowa - mniej popularne i drozsze niz tradycyjne pranie na al
mokro jednak w mniejszym stopniu inwazyjne, po wykonaniu ustugi dywan czy I
wyktadzine mozemy uzytkowaé od zaraz. W naszej ofercie réwniez zabezpieczanie
wykladzin - po praniu metoda natryskowa mozemy uzupeini¢ impregnat, ktory
fabrycznie chroni kazda wyktadzine przed wnikaniem brudu. Szczegoélnie wazne

w przypadku nowych wyktadzin, ktére musimy wypra¢ na mokro - uzupehiajac CL ARES

impregnat przedtuzymy ich uzytkowanie!

GRAMY W OTWARTE KARTY - Przeczytaj zanim wybierzesz

Przy praniu wykladzin liczy sie wiedza, dzieki ktérej ustalimy z czego wykonano np. dywan lub obicia mebli oraz technologia
wtasciwie dobrana do rodzaju podtoza i stopnia zabrudzenia. Welna, materiaty naturalne, sztuczne... szeroki wachlarz materiatow,
ktore sa bardzo czesto wrazliwe na dziatanie okreslonych $rodkéw - musimy ustali¢ z jakim materiatem mamy do czynienia
i dobra¢ wtasciwa technologie. Pod stowem ,KARCHER” Kkryje sie wiele metod czyszczenia: pranie ekstrakcyjne - na mokro,
pranie metoda mokrej piany lub proszkowe, widrkowe... odpowiednio dobrane metody wyczyszcza - i nie zniszcza! Nie wszyscy
o tym moéwig ale czym rzadziej czy$cimy wyktadziny - tym lepiej! Kazde pranie wyptukuje fabryczny impregnat ktéry zabezpiecza
wiokna wyktadziny przed wnikaniem brudu - skracamy w ten sposéb okres pomiedzy kolejnymi praniami ,zywotno$¢”
wyktadziny. Impregnat mozemy po praniu uzupelni¢ natryskowo - wydluzymy jej uzytkowanie ale podniesie to laczny

koszt ustugi.
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Prezentacja ustug - mycie okien: zwykle z podnosnika i alpinistyczne!

W naszej ofercie mycie okien, przeszklen, fasad kazdego typu - podstawowe mycie
okien ogoélnodostepnych w firmach domach lub mieszkaniach, jak i mycie okien na
wysokosci z podnosnika lub metoda alpinistyczng. Myjemy réwniez okna w nowo
powstatych lub remontowanych budynkach z usuwaniem resztek farb, osadéw

AR “ E’ . wapiennych i doczyszczaniem ram. Zajmujemy sie myciem, czyszczeniem ram
CLARES

Mycie okien z podnosnika to ustuga ktdéra sprawdzi sie wszedzie gdzie ze wzgledow

aluminiowych oraz elementéw wysokich wewnatrz pomieszczen -rur, przewodow pod

sufitowych oraz elementéw rusztowania i Swietlikéw dachowych!

technicznych nie mamy dostepu do okien - s3 nie otwierane od $rodka
i bez mozliwosci ,podpiecia” sie z gory. Jezeli podtoze jest odpowiednio przygotowane
(utwardzone pod wijazd ciezkich pojazddéw) bardzo szybko i sprawnie mozemy umyc¢
okna w wysokich budynach, szklane fasady lub elementy elewacji. Nie zarabiamy na

wynajmie! Rozliczamy podnos$nik w cenie zakupu bez narzutéw - a jezeli macie CLARES

Panstwo lepsze ceny mozecie wynaja¢ podnosnik sami!

Myjemy réwniez okna alpinistycznie - szybkie czasy realizacji ustugi, przystepne ceny
oraz co jest bardzo wazne realizacja ustugi przez doswiadczony personel
z uprawnieniami i certyfikatami - to nasza ustuga!. Dzieki do$wiadczeniu i stale

podnoszonym kwalifikacjom jesteSmy pewni Ze nasze mycie okien metoda

AT N

alpinistyczng zostanie wykonane bezpiecznie oraz na wysokim poziomie jakoSciowym.
CL ARES Na zyczenie klienta dostarczamy roéwniez referencje od dotychczasowych klientow
dla ktérych wykonywalismy podobne ustugi!

GRAMY W OTWARTE KARTY - Przeczytaj zanim wybierzesz

Stawki za mycie okien rozliczamy od metra kwadratowego mytej powierzchni - zawieraja koszt mycia ram oraz parapetéw i
sa rozne w zalezno$ci od metody oraz rodzaju okien. Okna drewniane, rozkrecane sktadajace sie z 2 skrzydet - to wiekszy koszt
ustugi - zwlaszcza jezeli nie byty dtugo myte. Sam proces odkrecania czesto zamalowanych farba $rub i powyginanych od storica
skrzydet - to duzy naktad czasu i nie lada wyzwanie kiedy bedziemy chcieli je powtdrnie skreci¢. Nowe okna i plastikowe ramy (1
skrzydto i 2 powierzchnie szkta) to stosunkowo tatwe zadanie i przyjemne mycie - jezeli nie znajduja sie na wysokoSci, nie sa
pozastawiane i otwieraja sie do $rodka - uporamy sie z nimi szybko i bezproblemowo. Okna niedostepne - na wysokoSci to
konieczne rusztowanie, podnos$nik lub wyspecjalizowani ,alpini$ci”. Do stawki za mycie doliczamy koszt wynajecia podnosnika lub

rusztowania! Wynaja¢ podnos$nik moze Klient lub my - nie zarabiamy na wynajmie sprzetu!

WIECEJ INFORMACJI? DZIAL HANDLOWY
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Prezentacja ustug - sprzatanie maszynowe hal i magazynow!

W naszej ofercie znajdziecie Panstwo takze sprzatanie maszynowe duzych powierzchni
- rOwniez po remontach: hal, magazynow, poditég w obiektach sportowych, parkingdw
podziemnych, zewnetrznych i innych. Wykonujemy zaréwno doczyszczanie
mechaniczne jednorazowe - sprzatanie po remontach, przebudowach lub usuwanie

nagromadzonych biezacych zabrudzen a takze state, cykliczne - codzienne lub okresowe

CL ARES mechaniczne sprzatanie powierzchni! W przypadku stalych uméw zapewniamy
korzystna oferte i upusty cenowe!

Wykonujemy skuteczne czyszczenie na powierzchni kazdego rodzaju: przemystowe

posadzki betonowe, ZzZywiczne, podiogi gresowe, kamienne, réwniez doczyszczanie
posadzek PCV oraz linoleum - lzejszymi maszynami o mniejszym nacisku na podtoze.
Specjalizujemy sie w sprzataniu duzych powierzchni magazynowych - specjalnie ' i w "
przygotowana technologia oraz wtasciwe Srodki czyszczaco pielegnujace zapewniajg -
odpowiednig czystos¢ i polysk oraz co najwazniejsze sg bezpieczne dla posadzki, CLARES

zapewniajac jej dtugie uzytkowanie!

Odpowiednia technologia i wlasciwe srodki czystosci - to nasz klucz do sukcesu,
wykonujemy czyszczenie maszynowe stosujac naprzemiennie $rodki doczyszczajace o
umiarkowanych warto$ciach PH (bezpieczne dla posadzki) oraz $rodki konserwujaco
nabtyszczajace, ktére zapewniajq efekt potysku chroniac posadzke przed przyjmowaniem

i = zabrudzen. Specjalistyczne srodki czyszczace stosowane okresowo poradzg sobie takze

CLARES z ucigzliwymi zabrudzeniami takimi jak ttuszcze - oleje silnikowe, przebarwienia lub
zanieczyszczenia po gumie lub smole.

GRAMY W OTWARTE KARTY - Przeczytaj zanim wybierzesz

Maszynowe mycie podlég réwniez wymaga duzej wiedzy o podlozach oraz materiatach z jakich sa wykonane. Odpowiedni

dostosowana technologia oczyszczania oraz Srodki chemiczne pozwola na usuniecie zabrudzen w sposéb bezpieczny dla posadzki.
W przypadku ucigzliwych zabrudzen, lepiej powtérzy¢ kilkukrotnie czyszczenie niz stosowac agresywne $rodki czystosci i twarde
pady dziatajace jak papier $cierny. Niestety takie metody nadal sa stosowane - dla osiggniecia szybkiego efektu, przy minimalnym
naktadzie pracy agresywny $rodek o skrajnej warto$ci PH oraz twardy pad usung wszystko... czesto réwniez powierzchniowa
warstwe posadzki uszkadzajac w mniej lub bardziej widoczny sposob jej pierwotng strukture. Skraca to jej zywotno$¢ a otwarta
powierzchnia spowoduje szybsze przyjmowanie brudu. Stosujemy bezpieczne metody - do codziennego mycia uzywamy

tagodnych, sprawdzonych srodkéw okresowo zabezpieczajac posadzke!

WIECEJ INFORMACJI? DZIAL HANDLOWY
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Prezentacja ustug - srodki chemiczne i artykuty higieniczne!

Nasz personel wyposazony jest w caly niezbedny sprzet oraz srodki chemiczne
potrzebne do realizacji ustugi. Zapewniamy S$rodki i sprzet renomowanych i
sprawdzonych producentéw - wézki do sprzatania firmy SPLAST, ciche kubetkowe
odkurzacze o duzej sile ssania firmy CLEANFIX, koncentraty chemiczne do sprzatania

firmy HERKULAN oraz rézne rodzaje Sciereczek dobrane odpowiednio do powierzchni

e
c L ARE S ktéra musimy posprzata¢. Wszystkie produkty posiadaja atesty PZH i Kkarty
charakterystyki ktore zawsze dostarczamy na sprzatane obiekty.

Do sprzatania uzywamy gtéwnie sSrodkéw HERKULAN - koncentratéw do sprzatania
profesjonalnego o wysokim stezeniu ktore pozwalajg na uzyskanie z 1 litra $Srodka nawet
do 100 litréw skutecznego i szybkiego w dziataniu ptynu do sprzatanial! HERKULAN to
rowniez dlugotrwaly, przyjemny zapach, proste zasady stosowania i rozcienczania
oraz przyjazne oznakowanie - dzieki tym wszystkim cechom nasza ustuga sprzatania jest

na wysokim poziomie jako$ciowym przy zachowaniu przystepnej ceny za sprzatanie dla

wszystkich klientow!

Na zyczenie - dostarczamy rowniez artykuly higieniczne do wyposazenia toalet
i kuchni. W hurtowych cenach, oferujemy mydto w ptynie (standardowe, z lanoling oraz
w wersjach LUX kremowe) wszystkie rodzaje recznikéw papierowych (w rolkach,
sktadane ,Z” zielone oraz biate), papier toaletowy domowy oraz rolkach 18 i 19 cm

a takze czysSciwa przemystowe i wiele innych produktéw. Oferujemy réwniez
CL ARES dozowniki, podajniki mydta, recznikow oraz papieru toaletowego wraz z ustugg
montazu urzadzen na obiekcie. Zapewniamy obstuge oraz serwis!
GRAMY W OTWARTE KARTY - Przeczytaj zanim wybierzesz

Stosujac srodki chemiczne konieczna jest podstawowa wiedza na temat ich skladnikéw, zastosowania oraz wartosci PH

$rodka. Niezbedne sg szkolenia, uSwiadamianie zagrozen i docelowo stosowanie srodkéw zgodnie z przeznaczeniem. Dzieki temu
posprzatamy szybko, dokladnie a efekt bedzie cieszyl nie tylko klienta - réwniez osoby sprzatajace. Srodkéw chemicznych
jest bardzo duzo i kazdy z nich ma inne zastosowanie: w przypadku okreslonych zabrudzen sprawdzi sie doskonale a w przypadku
innych nie zadziata wcale lub zaszkodzi. Brak wiedzy moze zakonczy¢ sie zle - uszkodzone baterie kranowe i inne elementy
chromowane (stosowanie silnych $rodkéw kwasowych), jasne plamy na podtogach PCV (stosowanie zbyt silnych $rodkéw o
skrajnych warto$ciach PH i trwate odbarwienie powierzchni) sg niestety widoczne na wielu obiektach. Dlatego potencjalna
firme koniecznie zapytajmy o system szkolen, Plan Utrzymania Czystosci oraz karty charakterystyki produktéw... (pelna

dokumentacje ustugi)
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Prezentacja ustug - inne powigzane ustugi w naszej ofercie !

Sprzatanie po remontach, budowie - nie musi by¢ problemem! Szybka i sprawnie
dziatajaca ekipa z odpowiednimi $rodkami chemicznymi i sprzetem skutecznie poradzi
sobie z kazdym zadaniem! DoczyScimy posadzki usuwajac resztki cementu i farb,
wyczyscimy réowniez stolarke - drzwi, okna i ramy. Na blysk wypolerujemy armature

i inne wyposazenie sanitariatéw. Wykonujemy sprzatanie o budowie, remontach na

CL ARES terenie calej wielkopolski! Dla kazdego z klientdéw zapewniamy darmowa wizje -
indywidualng wycene na miejscu i szybkie terminy realizacji!

W okresie zimowym wykonujemy odsniezanie drég oraz od$niezanie dachoéw!
Jezeli naszych klientow zakocza opady $niegu mozemy szybko - recznie lub mechanicznie
usung¢ uniemozliwiajacy poruszanie sie Snieg. Zapewniamy réwiez bieZacy serwis -
usuwanie oblodzen, posypywanie drég piaskim lub sola, sktadowanie $niegu i lodu
we wskazanych miejscach. W przypadku obiftych opadéw i zalegajacego $niegu

usuwamy réwniez $nieg z dachéw - hal, magazynéw i wiat oraz wszedzie tam gdzie c L A RES

jego ciezar stanowi¢ moze zagrozenie!

Swiadczymy réwniez ushtugi typu ,zlota raczka” oraz inne prace gospodarcze -
wyrwany zamek, wymiany zaréwek, ciekngcy kran lub niedomykajgce sie drzwi, to
zadania z ktérymi szybko sobie radzimy! Pracownicy serwisowi - przyjada do klienta i
naprawiag usterke. Rozliczamy ustuge i godziny pracy serwisanta - material moze
zakupi¢ klient lub my na fakture dla klienta, nie zarabiamy na wymienianych

czeSciach! Mozemy rowniez zapewni¢ obstuge szatni, dozorcow w budynkach oraz

pracownikéw wykonujacych proste prace portierskie.

GRAMY W OTWARTE KARTY - Przeczytaj zanim wybierzesz

Przy zleceniach typu ,zlota rgczka” proponujemy zazwyczaj jako forme rozliczenn stawke godzinowa, jest to najbardziej
przejrzysty i uczciwy wariant dla naszych klientéw. Nie stosujemy stalych ryczaltéw miesiecznych lub rozliczen na
zasadzie etatu poniewaz zazwyczaj nie odzwierciedlajg one faktycznego wymiaru czasu ktoéry bedziemy musieli w danym
miesigcu poswieci¢ - a raczej trudno przewidzie¢ awarie zamka czy przepalenie $wietlowki. Réwniez w przypadku odsniezanie
powierzchni podajemy stawke od metra kwadratowego lub za przepracowang roboczogodzine - pracownika lub urzadzenia
ods$niezajacego. W przypadku brakéw opadu $niegu klient nie ptlaci krzywdzacej ryczattowej stawki - koszt pojawia sie

dopiero kiedy dana ustuga wystapi!
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Podstawowe zalozenia realizacji kontraktu

Do realizacji ustugi przewidujemy zatrudnienie pracownikéw z doswiadczeniem, minimum 6 miesiecy pracy

przy sprzataniu pomieszczen - zatrudnionych wylacznie na podstawie umoéw o prace.

Srednie wynagrodzenie dla osoby pracujacej na 1 etat (8 godzin dziennie) to 1900,00 z1 brutto do ktérego doliczana
jest premia a calo$é wynagrodzenia skonstruowana jest w sposéb motywacyjny, Srodki chemiczne
do codziennego sprzatania to wylacznie produkty przeznaczone do profesjonalnego utrzymania czystosci -
wysokoskoncentrowane i przyjemnie pachngce produkty o wysokiej wydajnosci i skutecznosci, $rodki do
polerowania powierzchni szklanych oraz nabtyszczania stali szlachetnej. W miejscach o szczegélnych
wymaganiach czystosci (produkcja spozywcza, medycyna) stosujemy S$rodki NANO CLEAN ktére dzieki
zawarto$ci czastek srebra, doskonale radza sobie z bakteriami, grzybami oraz innymi drobnoustrojami

zapewniajac najwyzsze standardy higieny.

Ciche odkurzacze (gumowane kota) w zaden sposéb nie beda przeszkadza¢ w codziennym funkcjonowaniu obiektu.
Miesieczna (ryczattowa, uwzgledniona w cenie) kwota na $rodki, zapewnia niezbedng ilo$§¢ materiatéw i narzedzi
niezbednych do prawditowego przebiegu ustugi. Zapewniamy peina dokumentacje srodkéw chemicznych, instrukcje,

karty charakterystyki -wszystkie produkty posiadaja atesty PZH.

Do obiektu przypisujemy na stale koordynatora, osobe
z minimum 24 miesiecznym do$wiadczeniemw zakresie utrzymania
czystosci, ktora jest przypisana do Panstwa obiektu i przebywa
na nim minimum 6 godzin miesiecznie. Osoba koordynuje prace
personelu sprzatajacego, szkoli i pomaga w rozwigzywaniu
probleméw z czystoSciag, dobiera odpowiednie $rodki chemiczne
oraz ocenia jako$¢ prac, pozostajagc w stalym kontakcie z

przedstawicielem klienta.

Zapewniamy personel z doSwiadczeniem w sprzataniu
pomieszczen oraz wstepne szkolenie pod katem sposobéw
usuwania konkretnych typéw zabrudzen wystepujacych w
Panstwa firmie. Szkolenia rozszerzajace oraz podtrzymujace
wiedze s3a kontynuowane co 3 miesigce. Technolog z firmy
produkujgcej srodki czysto$ci pozostaje do naszej dyspozycji
podczas catego okresu realizacji umowy pomagajagc w
rozwigzywaniu ewentualnych probleméw. Biezgce utrzymanie
czystos$ci wykonujemy w godzinach dopasowanych do pracy obiektu,

rannych lub popotudniowych. Wszystkie czynnoSci sprzatajace

wykonywane s3a zgodnie z Zakresem Czynno$ci ktéry stanowi

zalacznik do umowy (wzoér zakresu czynnosci opracowujemy wspoélnie z klientem przed podpisaniem umowy).

Calos$¢ personelu jest odpowiednio ubrana w odziez stuzbowa oraz identyfikatory.
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HERKULAN - SKUTECZNE SPRZATANIE!

Do sprzatania wybraliSmy $rodKi z profesjonalnej serii HERKULAN - to linia $rodkéw chemicznych przeznaczonych dla
firm sprzatajgcych ktére bardzo tatwo uporajg sie z kazdego rodzaju zabrudzeniem. Bogaty asortyment, skuteczno$¢

i intensywny, przyjemny zapach sprawiaja ze produkty Herkulana znajdujg zastosowanie na kazdego rodzaju obiektach.

Rodzaj, ilo$¢

PRODUKT
Nisko piel;li{qiy lsrosdell() lc{zyszlfz::,lcy, ? szerokim Z?s.tosowaniu na bazie NAZWA P 301
. ka ' oholu. Szy! t0 sc rtue, l:jle- poz(;)s_ta\l:na]q: sn_lug. _ Butelka 1 litr
- ardzo skuteczny - nawe pr,zy. vyar ej wodzie. Pozostawia przyjemny, Kkoncentrat 1 : 100
i Swiezy zapach. PHS.0-8.5
& Zastosowanie : UNIWERSALNY, ! !
Specjalistyczny $rodek czyszczacy do szkla i tworzyw sztucznych o NAZWA W 405
szybkim i skutecznym dziataniu. Nie zostawia smug, szybko wysycha. Butelka 1 litr
= Zastosowanie: szyby, przeszklenia, klawiatury, obudowy gotowy do uzycia
komputeréw, sprzetu biurowego PH9,5-10
Srodek do czyszczenia podlég - pozostawia na podtodze ,film NAZWA P 307
ochronny”, o lekkim potysku. Poprzez polerowanie uzyskujemy wysoki Butelka 1 litr
potysk, wiekszg odporno$¢ na osadzanie sie brudu i trwatosc. koncentrat1: 100
Zastosowanie: podlogi kazdego typu PH 9,0
Srodek do podldg panelowych, drewnianych i korkowych. Czysci, NAZWA P 311

pielegnuje i nabtyszcza.
Nadaje czyszczonej powierzchni jedwabisty
potysk i pozostawia ,film ochronny”.

Butelka 1 litr
koncentrat1:50

Zastosowanie: podlogi drewniane, korek, panel 2L
Srodek czyszczacy o wysokiej skutecznosci, nawet przy duzym NAZWA P 303
rozcienczeniu. Szczegdlnie polecany do czyszczenia maszynowego Butelka 1 litr

réwniez do recznego. Zastosowanie: czyszczenie podlég o wiekszym koncentrat1: 100

zabrudzeniu maszynowe i reczne PH 10,0
Skuteczny Srodek czyszczacy o przyjemnym swiezym zapachu - o NAZWA W 407

mycia recznego. Czysci
i pielegnuje powierzchnie oraz od$wieza powietrze. Zapobiega
powstawaniu osadéw wapiennych. Srodek ogélnego uzytku, rowniez

Butelka 1 litr
koncentrat1: 100

tazienki RERED.0
Doskonaly $rodek czyszczacy do sanitariatow. Usuwa osady NAZWAS 601
wapienne i brud. Dezynfekuje, czySci i odSwieza powietrze, Butelka 1 litr
pozostawiajac pomieszczenia §wieze i higieniczne. Bezpieczny dla koncentrat1:100
chromu. Do lazienek, sanitariatow PH 1,0

Dla kazdego ze Srodkéw zapewniamy karte charakterystyki, mozemy réwniez dostarczy¢ probki srodkow ktorymi
bedziemy sprzatac¢ przed podpisaniem umowy! Dla firm medycznych, przemystowych kazdorazowo zapewniamy Plany
Higieny obiektow!
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ZAPRASZAMY DO KORZYSTANIA Z NASZYCH USLUG!

Dlaczego CLARES ? - czym roznimy sie od konkurencji

Personel, powyzsza oferta uwzglednia zatrudnienie doswiadczonego i przeszkolonego personelu sprzatajacego
na podstawie uméw o prace. W trakcie pracy zapewniamy cykliczne szkolenia podnoszace poziom wiedzy

i kwalifikacji oraz statg pomoc techniczna i merytoryczng przy wykonywaniu obowigzkéw.

Nadzor jakosci ushlugi, Koordynator Ustugi czuwa nad jakos$cia wykonywanej pracy minimum jeden raz
w tygodniu (na podstawie indywidualnych ustalen z klientem) nadzoruje jako$¢ ustugi, szkoli personel, zamawia

srodki czystosci i sprzet oraz kontaktuje sie z Panstwem na biezgco organizujac przebieg wspotpracy.

Profesjonalny sprzet logistyczny oraz Srodki chemiczne niezbedne do wlasciwego wykonania i odpowiedniej
jakosci ustugi. Wszystkie produkty posiadaja atestyi karty charakterystyki ktore otrzymujecie Panstwo od nas
po podpisaniu umowy (atesty i karty charakterystyki wymagane przez Sanepid)

Plan Utrzymania Czysto$ci - szczegbétowy zakres prac z podzialem na dni, strefy i zadania do wykonania wraz
z przypisaniem odpowiednich $rodkéw, sposobem ich rozcieniczenia i stosowania - stanowi zatacznik do umowy.

Na obiekcie wprowadzamy Dziennik Prac gdzie strony wpisujg swoje sugestie i uwagi dotyczace ustugi

Gwarancja i bezpieczenstwo - wszystkie osoby s3 przeszkolone w kierunku = .
/

bezpiecznego wykonywania obowigzkdéw oraz zachowania tajemnicy stuzbowej r’ a - {
- LA N

i zawodowej. Na zyczenie klienta moga podpisa¢ klauzule poufnosci, wszystkie

nasze dziatania okreslaja odpowiednie jasno sformutowane paragrafy i zapisy

w umowie!

Zastepstwa i nieobecnosci - rozwigzujemy w sposéb natychmiastowy, poprzez
dobre i skuteczne dziatania oraz wiasciwe zaplecze personalne. Osoby z innych
obiektéw lub specjalne osoby zatrudnione jako ,personel dyzurny”, odpowiednio

przeszkolone wchodza na biezaco w powstajac luki w miejscach pracy.

UCZCIWE ZASADY - w kazdej nawet najlepiej zorganizowanej firmie pomimo
doktadania wszelkich staran i maksymalnej dbatosci o jako$¢ - zdarzaja sie
pomyiki, dlatego naszym Kkluczowym celem w momencie powstania
ewentualnego btedu jest rozwigzanie problemu w sposéb - najbardziej =

satysfakcjonujacy naszych klientow.
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